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1. CONFLICTO DE INTERESES

No se presentaron.

2. INTRODUCCION AQoO

La ropa sucia puede ser una fuente de contaminacion microbiana. Para eliminar la posibilidad de
infeccion a partir de estas fuentes son esenciales procedimientos adecuados para la recogida,
transporte, procesamiento y almacenamiento de la ropa del hospital.

Los sistemas de higiene textil (lavado) de la ropa hospitalaria, deberan asegurar una correcta
desinfeccion de la misma para poder suministrar una ropa bacteriologicamente limpia en la
atencion al paciente. La ropa limpia debe ser tratada con medidas higiénicas, ya que el resultado
favorable del lavado-descontaminacion puede perderse por completo si no se toman las
precauciones necesarias para impedir la recontaminacion antes de que la ropa llegue a estar en
contacto con el paciente.

Este documento contribuye en la planificacién, conocimiento, aprendizaje y evaluacion de la
accion administrativa en el manejo de Ropa Hospitalaria en Red salud Armenia ESE. El reto es
la transformacion de la cultura de las dependencias y del sentido de pertenencia del grupo de
auxiliares de enfermeria, profesionales y asistentes administrativos hacia nuevos esquemas de
responsabilidad, transparencia , organizacion, liderazgo y productividad con el uso racional de
los diferentes insumos que brindan seguridad a nuestros pacientes y usuarios

3. DEFINICION A O GO

Proceso mediante el cual se asegurara una correcta desinfeccion de la ropa sucia y
contaminada de los diferentes servicios y areas asistenciales hospitalarias y ambulatorias de
Red salud convirtiéndola en ropa bacteriolégicamente limpia que ayude a la comodidad y
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cuidado del paciente y no sea vehiculo de infeccion.

Servic

4. OBJETIVOS ‘

@J[S]] =

Realizar un manejo interno adecuado e integral del suministro y mantenimiento del stock
de prendas de uso hospitalario en Red Salud Armenia E.S.E

Incrementar la calidad de los servicios hospitalarios, garantizando el control y
abastecimiento suficiente de la existencia de ropa hospitalaria y de uso quirdrgico;
mediante un instrumento administrativo, que defina y guie las acciones del personal
involucrado, lo cual contribuya a la optimizacion de los recursos pero principalmente al
confort del paciente.

Controlar la ropa de uso hospitalario mediante el registro inmediato de los diversos
movimientos, con el propdsito de mantener el abastecimiento necesario conforme a los
indices establecidos y agilizar el proceso de entrega recepcion; asi como, brindar un
servicio eficaz y eficiente a los pacientes, durante su estancia hospitalaria.

Controlar y agilizar el procedimiento de solicitud y entrega de ropa de uso hospitalario,
para garantizar el abastecimiento exacto y en tiempo, cuando sea requerido por las areas
hospitalarias y ambulatorias, con la finalidad de garantizar un servicio eficaz y eficiente a
los pacientes usuarios del servicio quirdrgico.

5. AMBITO DE APLICACION A O @3

ios asistenciales y ambulatorios de Red Salud Armenia E.S.E

6. POBLACION OBJETO A OO

Usuarios y personal (médicos, odontologos, enfermeria, operarias de aseo, proveedores del

servici

0) de servicios asistenciales y ambulatorios de Red Salud Armenia E.S.E

7. PERSONAL QUE INTERVIENE ‘ O olO

Personal asistencial de los servicios de Red Salud, personal operario y contratista de lavanderia.
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8. MATERIALES Y EQUIPO ‘ O @ O

Bolsas plasticas resistentes calibres de 1,4 o 1,6 milésimas de pulgada, polietileno de
alta densidad y con resistencia superior a 20 Kgs.

Bolsas plasticas de diferente color, rojasy verdes con los rétulos correspondientes (
ropa contaminada: bolsa de color rojo y verde para la sucia no contaminada )

Guantes no estériles

Recipiente plastico grande con tapa, de paredes lisas para permitir su limpieza rutinaria.
Carro transportador.

Cinta tessa y marcador permanente (para rotular las bolsas) en ausencia de rotulos
adhesivos

Elementos de proteccion personal Operarias: tapabocas de filtro, gorro desechable,
guantes de vinilo largos, peto plastico, botas plasticas o zapatos de suela antideslizante
cerrados.

Elementos de proteccion personal Auxiliares en salud: gorro desechable, tapabocas,
guantes de latex y peto plastico.

Formato de Devolucion y/o Reposicion Ropa Hospitalaria

Formato de Recepcion y Entrega de Ropa Limpia Hospitalaria en area hospitalaria y de
consulta externa.

Formato de Recepcién y Entrega de Ropa Sucia /Contaminada Hospitalaria en area
hospitalaria y de consulta externa

Formato de Inventario Ropa limpia

Formato de solicitud de ropa quirargica

Formato de entrega de ropa quirdrgica

9. INDICACIONES QOA

El protocolo manejo de Ropa Hospitalaria presenta el conjunto de reglas cientificas y
tecnoldgicas de caracter obligatorio, emitidas por la El Ministerio de Salud y Proteccion, que
establezcan los requisitos que deben satisfacer en la organizacién y prestacién de servicios, asi
como en el desarrollo de actividades en materia de manejo de bioseguridad , gestion de manejo
de residuos peligrosos y general, con criterios que apliquen con el objeto de uniformar
principios, criterios y estrategias para el manejo de la ropa hospitalaria en Red Salud Armenia
ESE que proporcionen y mantengan la Politica de Seguridad del paciente.
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10.PROCEDIMIENTO |o @‘

1. RESEPCION Y ENTREGA ROPA SUCIA'Y CONTAMINADA

Ropa sucia: toda la proveniente de la atencion de pacientes que no contenga sangre o
cualquier fluido corporal, ni material organico.
Ropa contaminada: es aquella que contiene sangre, liquidos corporales, secreciones o materia
organica producto de la atencion al paciente.

La manipulacion de ropa sucia y contaminada puede ser una fuente de infecciones para el
personal que la manipula en los servicios o para el personal de la lavanderia, por lo que se debe
cumplir con normas béasicas de prevencion de infecciones en su manipulacion como lo es el
correcto lavado de manos y elementos de proteccion personal definidos en el manual de
bioseguridad (M-GH-M-008).

Servicios asistenciales:

1. Auxiliar de enfermeria debe realizar la recoleccion de la ropa sucia o contaminada del servicio
utilizando todas las normas de bioseguridad.

2. Separar y ubicar la ropa en bolsa plastica clasificada segun su estado (sucia: bolsa verde,
Contaminada: bolsa roja), se debe marcar con fecha, servicio y responsable; se deposita en un
recipiente destinado para este fin, Registra lo depositado en el formato de Control de ropa sucia
() con los datos solicitados. Entrega ropa de uso hospitalario sucia y firma el formato al
responsable de la lavanderia Control de ropa sucia ()

3. Al inicio de turno la enfermera debe contar el total de ropa limpia que tiene disponible en el
servicio.

4. Operaria encargada de lavanderia registrar las cantidades de ropa sucia en el formato de
control de ropa sucia ().

5. Coteja que la suma de las cantidades registradas, coincida con el total de ropa de uso
hospitalario establecido en el stock del servicio.

6. Si coincide, firma de conformidad en el formato de ropa cambio de turno (), deslindando de
responsabilidad al turno que entrega.

7. Si no coincide, informa al personal de enfermeria que entrega, solicitando vale de
faltante/Devolucion/reposicion ().

8. Elabora el vale de faltante/devolucion/ reposicion () y entrega al personal de enfermeria que
recibe.
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9. El personal de operarias asignadas a Lavanderia Recolecta ropa sucia y contaminada de
uso hospitalario y firma recibido en el formato control de ropa sucia ().

10. El contratista de Lavanderia recoge, transporta, lava y plancha la ropa de uso hospitalario,
gue recibe de los diferentes servicios.

Consulta externa (centros de salud):

1. Auxiliar de enfermeria debe realizar la recoleccion de la ropa sucia o contaminada del centro
de salud utilizando todas las normas de bioseguridad.

2. Separa y ubica la ropa en bolsa plastica clasificada segun su estado (sucia: bolsa verde,
Contaminada: bolsa roja), la bolsa debe estar previamente marcada con fecha, servicio y
responsable; se deposita en un recipiente destinado para este fin.

3. La Operaria recibe las cantidades en el formato “Control de ropa sucia”.

4.La operaria Coteja que la suma de las cantidades registradas, coincida con el total de ropa de
uso ambulatorio establecido en el stock del centro de salud.( Ropa sucia mas limpia en
disponibilidad) Si coincide, firma de conformidad en el formato de control de ropa sucia (),

4. Registrar las cantidades de ropa sucia en el formato de control de ropa sucia ().

5. Coteja que la suma de las cantidades registradas, coincida con el total de ropa de uso
hospitalario establecido en el stock del servicio.

6. Si coincide, firma de conformidad en el formato de ropa cambio de turno (), deslindando de
responsabilidad al turno que entrega.

7. Si no coincide, informa al personal de enfermeria que entrega, solicitando vale de
faltante/Devolucion/reposicion ().

8. Elabora el vale de faltante/devolucion/ reposicion () y entrega al personal de enfermeria que
recibe.

9. El personal de operarias asignadas a Lavanderia Recolecta ropa sucia y contaminada de
uso hospitalario, en presencia del personal de enfermeria, firma recibido en el formato control de
ropa sucia ().

10. El contratista de Lavanderia recoge, transporta, lava y plancha la ropa de uso hospitalario,
gue recibe de los diferentes servicios.

11. El contratista de Lavanderia Entrega ropa limpia de uso hospitalario a la operaria del centro
de salud, mediante el inventario de ropa sucia recolectada y firma en formato Entrega ropa

limpia ().

Se hace aclaracion que en el area de consulta externa de Red Salud los manejos de inventarios
de ropa hospitalaria NO corresponden a las operarias de servicios generales,(salvo algunas
excepciones donde solo exista 1 auxiliar de Enfermeria por servicio o centro de salud) ya que
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estas semanalmente solo reciben de la auxiliar de enfermeria asignada a consultorios, la ropa
sucia y la entregan al servicio externo de lavanderia, para posteriormente recibir la ropa limpia
del mismo funcionario y entregar la cantidad necesaria a la auxiliar de consultorios.

La recoleccion diaria en consulta externa del hospital del sur deberd realizarse segun ruta
interna establecida para la recoleccién de ropa

2. ENTREGA DE ROPA LIMPIA

Ropa limpia: Es ropa lavada y desinfectada en el servicio de lavanderia que se encuentra en
condiciones para ser utilizada en los servicios.

Servicios asistenciales:

1. El contratista de Lavanderia Entrega ropa limpia de uso hospitalario a la operaria
responsable del area de lavanderia en el hospital del sur, mediante el inventario de ropa
sucia recolectada y firma en formato Entrega ropa limpia al igual que la persona que hace la
entrega ().

2. Operaria responsable del area de lavanderia hace entrega de la ropa limpia a los servicios
segun el inventario de ropa sucia entregada.

3. Auxiliar de Enfermeria Cuenta la ropa limpia de uso hospitalario que recibe, registra datos en
formato Control de ropa limpia.

4. Auxiliar de enfermeria realiza revision de las condiciones de la ropa verificando que se
encuentre en buen estado, condiciones asépticas adecuadas y firma de conformidad.

Consulta externa (centros de salud):

5. El contratista de Lavanderia Entrega ropa limpia de uso hospitalario a la operaria del centro
de salud, mediante el inventario de ropa sucia recolectada y firma en formato entrega ropa
limpia ().

6. Auxiliar de enfermeria u operaria del centro de salud Cuenta la ropa limpia de uso
hospitalario que recibe, registra datos en formato Control de ropa limpia.

7. Auxiliar de enfermeria u operaria realiza revision de las condiciones de la ropa verificando
gue se encuentre en buen estado, condiciones asépticas adecuadas y firma de conformidad.

3. ALMACENAMIENTO

Todos los Servicios:

Elaboré: Coordinacién de Revisé: Coordinacion de Aprobd: Comité de Archivo
Enfermeria Enfermeria
A-C-014




Cdédigo: M-GH-P-082

EMPRESA SOCIAL DEL Version: 2

ESTADO Fecha de actualizacion: 25/10/2017

ARMENIA QUINDIO Fecha de revision: 25/11/2015

NIT. 801001440-8 Pagina: 9 de 23

Nombre del Unidad

Documento: Manual Manejo Ropa Hospitalaria Administrativa: Subgerencia Cientifica

1. Las bolsas de ropa sucia, una vez llenas y cerradas, se almacenaran en un cuarto del centro
de salud o area del servicio hospitalario destinado exclusivamente para ello, el cual debera
contar con ventilacion natural y preferentemente con comunicacion directa por ascensor en
caso del Hospital del Sur (de uso exclusivo para el transporte de ropa sucia o en su defecto
con un horario establecido por la entidad para este fin ), con el &rea de acceso a la zona de
recepcion y clasificacion de la ropa hospitalaria.

2. En el area o cuarto de almacenamiento, se colocard cada bolsa con la ropa sucia y /o
contaminada, ya con su identificacion (nombre del servicio , fecha, clasificacion y auxiliar de
enfermeria responsable de la entrega) y posteriormente, el contratista del servicio de
lavanderia las depositara en el carro del transporte, preferentemente cerrado, para su
destino final a la lavanderia.

3. El carro transportador debera ser un recipiente de plastico rigido y con tapa para
individualizar este material de tela, para cada &rea asistencial o Servicio. Las canecas o
recipientes de plastico se limpiaran diariamente con una solucion desinfectante establecida
en el manual de limpieza y desinfeccion (M-GH-M-001).

4. Los cuartos o areas de almacenamiento de ropa sucia se limpiaran con un desinfectante a
diario ( ver manual de limpieza y desinfeccion M-GH-M-001)

5. Laropa sucia una vez clasificada e inventariada no debe ser manipulada por nadie hasta su
entrega al personal responsable de realizar el trasporte hacia la lavanderia externa.

4. TRANSPORTE

Procedimiento de recoleccion y entrega de la ropa hospitalaria de las areas asistenciales
hospitalarias y ambulatorias de los centros de salud hacia el exterior en la sede del contratista
del servicio.

Horarios de recoleccion ropa sucia/contaminada hacia lavanderia externa:

e Hospital del Sur: todos los dias a la 1:00 pm
e Centros de Salud: Los dias viernes en horas de la mafana.

Horario de entrega ropa limpia:

e Hospital del Sur: todos los dias a las 3 pm
e Centros de salud : Lunes en horario de la mafana

Rutas de recoleccioén:

1. Desde el area hospitalaria o servicio consulta externa hospital del sur hacia el cuarto o area
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de almacenamiento en el hospital del sur. La recoleccion se realiza de las areas menos
contaminada hacia las mas contaminadas, haciendo el siguiente recorrido en el Hospital del
Sur:

Tercer piso Hospital del Sur

2.
3.
4.
5.

Central de materiales

Cirugia cuando hay procedimientos
Partos

Hospitalizacién

Segundo piso Hospital del Sur:

1.
2.

Consulta externa
Urgencias

Sabados, domingos y festivos Hospital del Sur

1.
2.
3.

Urgencias
Hospitalizacion
Partos

Desde el cuarto o area de almacenamiento del hospital del sur hasta el destino final de
lavanderia externa: todos los dias en el horario de las mafianas

Recomendaciones:

1.

El transporte de ropa sucia o contaminada se debe realizar en un contenedor cerrado, y de

uso exclusivo.

2.

Los carros de transporte de ropa limpia no debieran ser los mismos de aquellos utilizados

para la ropa sucia.

3.

Se deben lavar y desinfectar todos los elementos utilizados para el transporte dela ropa

hospitalaria.

4.

La persona que transporta ropa sucia debe llevar guantes resistentes, zapato cerrado y

delantal protector

5.

No debe llenarse el carro de ropa sucia de modo que se desborde

CONSIDERACIONES GENERALES
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* El personal médico y de enfermeria, bajo ninguna circunstancia podra utilizar la ropa
Hospitalaria para cubrir necesidades particulares.

* El personal de enfermeria, debera solicitar la devolucion de la ropa de uso hospitalario, cuando
por algun motivo el paciente sea trasladado a otro servicio o unidad médica, como es el caso de
las remisiones hacia otras instituciones, se deberd sacar al paciente con ropa desechable
dejando evidencia en la hoja de remisién y en notas de enfermeria.

* El personal encargado de la recoleccion de la ropa de uso hospitalario, debera usar guantes,
tapa bocas , bata de seguridad y peto plastico

* En cada servicio, deberan existir los formatos de control de ropa correspondientes.(ver
anexos)

El personal de enfermeria sera responsable de inventarios, distribucidn, recoleccién entrega y
mantenimiento suficiente del abastecimiento de ropa de uso hospitalario de acuerdo a las
necesidades establecidos en cada servicio asi :

Servicio de Urgencias:

e Disponibilidad permanente de sabanas para camillas, cobijas para camillas, Almohadas
semi-rigidas forradas en tela.

e Disponibilidad de cauchos protectores para camas y/o camillas (este material no es objeto
de limpieza por la lavanderia, su mantenimiento estara a cargo de las auxiliares de
enfermeria del servicio)

Servicio de Hospitalizacion:

e Disponibilidad permanente de sabanas y sobre sabanas para camas de adultos y nifos,
almohadas y fundas para camas de adultos y nifios, cobijas para camas de adultos y nifios

e Disponibilidad permanente de cubre lechos o colchas por camas de adultos y de nifios

e Disponibilidad de cauchos protectores para camas y/o camillas (este material no es objeto de
limpieza por la lavanderia, su mantenimiento estara a cargo de las auxiliares de enfermeria
del servicio).

Servicio de Sala de Partos:

e Disponibilidad permanente de sabanas y sobre sabanas para camas del servicio, cobijas y
cobertores o cubre lechos para camas del servicio, almohadas y fundas para camas del
servicio.
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Disponibilidad permanente de batas de pacientes para consultorios médicos y de
procedimientos, paquetes de ropa para la Atencion de partos y del recién nacido, piyamas
para personal médico, enfermeria y operarias, Polainas estribos mesa de atencion de partos,
Campo para de proteccion caucho cama atencién de partos, Campo para cuna RN
Disponibilidad permanente de sabanas para camillas ginecoldgicas, cauchos protectores
para camas y/o camillas (este material no es objeto de limpieza por la lavanderia, su
mantenimiento estara a cargo de las auxiliares de enfermeria del servicio )

Servicio de Cirugia:

Disponibilidad antes de las cirugias o procedimientos programados de los paquetes de ropa
necesarios en cantidad y segun caracteristicas de las mismas, pijamas o batas quirtrgicas
para personal médico, de enfermeria y operarias.

Disponibilidad permanente de sabanas , fundas campos o protectores de tela para equipos y
mesas auxiliares dentro del servicio (segun solicitud de necesidades), batas de pacientes,
cauchos protectores para camas y/o camillas (este material no es objeto de limpieza por la
lavanderia, su mantenimiento estara a cargo de las auxiliares de enfermeria del servicio )

Servicio de Central de esterilizacion:

Disponibilidad permanente de batas de pacientes para paquetes quirdrgicos y sala de partos,
batas quirargicas para médicos, Pijamas quirtrgicas personal médico y auxiliar (blusa +
pantalon + gorro y polainas)

Disponibilidad permanente de campos quirurgicos asi:

*Campos Ranuras pequeias

*Campos ranura mediana

*Campos para cirugia pomeroy

*Campos cirugia vasectomia

*Campos cirugia general

*Fundas para mesa de MAYO

*Fundas para electro bisturi

*Envolvederas de tela pequefia ref. 0.32

*Envolvederas de tela pequefias ref. 0.35

*Envolvederas de tela medianas ref. 0.40

*Envolvederas de tela mediana ref. 45
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*Envolvederas de lona

Servicio de Consulta Externa Ambulatoria

Disponibilidad permanente de sabanas para camillas divan
Disponibilidad permanente de sabanas para camillas ginecoldgicas, batas de pacientes por
consultorio.

Servicio de Rayos X:

Batas para pacientes: con cierre y abertura atrds de manga corta.

Servicio Terapia Fisica y Respiratoria:

Sabanas de camillas divan o fijas
Toallas de tela tamafio mediano color blanco

RESPONSABILIDADES

Personal de enfermeria en urgencias, hospitalizacion partos y cirugia:

Controlar y mantener el abastecimiento exacto de la ropa de uso hospitalario de cada
servicio.

Realizar los registros necesarios en los Formatos de “control de ropa semanal de uso
hospitalario”.

Contar y registrar la ropa limpia disponible en el servicio. Formato de inventario/control de
ropa limpia

Elaborar vale de faltante /devolucion /reposicién en caso necesario y cubrir el faltante, si
es demostrada la responsabilidad.

Informar al jefe inmediato o superior en caso de no recibir las cantidades establecidas.

La Auxiliar de Enfermeria, realizara el conteo de ropa sucia, (N0 es necesario que este la
operaria) la operaria al momento de entrega al contratista de lavanderia, dara por ciertas las
cantidades descritas en el formato.

Recibir, contar y registrar en el formato de inventario/control de ropa limpia en cada
entrega de turno en servicios hospitalarios.

Depositar la ropa sucia en bolsa verde en el contenedor o caneca plastica con tapa que
existe en el servicio y la ropa contaminada en bolsa roja en otra caneca plastica con tapa.

Personal de enfermeria asignado a central de esterilizacién:

Diligenciar formatos de solicitud de ropa quirtirgica y formato de entrega de paquetes de
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ropa quirdrgica.

Solicitar al area de Bienes y Servicios Generales, envolvederas, sabanas, fundas, campos
de diferentes tamafios y aberturas segun las necesidades de la cirugia, batas quirargicas
para personal médico, de enfermeria y de apoyo , batas para pacientes todas estas
membretadas. Una vez se dé la dotacion anual de estos insumos.

Elaborar registro en formato control entrega de ropa quirdrgica.

Proporcionar paquetes de ropa de uso quirargico debidamente esterilizado, segun la
programacion establecida y lo establecido en el siguiente orden:

Personal de enfermeria en el servicio de cirugia:

Controlar y mantener el abastecimiento exacto de la ropa de uso quirdrgico, mientras dure
los procedimientos a realizar

Solicitar y elaborar el formato de solicitud de paquete de ropa quirdrgica, segun las
necesidades especificas.

Colocar las piezas que integran el paquete de ropa quirdrgica, en la bolsa correspondiente y
rotulada en la forma anteriormente descrita, una vez terminado el acto quirdrgico.

Estar presente durante el conteo de ropa sucia, en caso de no estar presente dara por ciertas
las cantidades sefialadas.

Registrar en el formato de lavanderia ropa sucia y/o contaminada la cantidad y
caracteristicas de material de tela o gasa entregada a la operaria asignada a lavanderia

11.PRECAUCIONES |O ®‘

El personal que manipula ropa sucia o contaminada debe hacerlo con ropa y zapatos de uso
exclusivo la que no debe salir del area sucia de la lavanderia.

Posterior a la manipulacion de ropa sucia o contaminada el personal debe lavarse
prolijamente las manos y disponer de ducha a utilizar posterior a su jornada de trabajo.

El personal que labora en sector de ropa sucia o contaminada no debe ingerir alimentos al
interior del recinto.

Las ropas deberan llegar a la lavanderia en bolsas debidamente selladas y con rétulos
indicativos del peligro de contaminacion.

Debe evitarse tocar y sacudir excesivamente la ropa sucia o contaminada, para evitar la
liberacion de bacterias y contaminacion del aire.

Las bolsas con la ropa utilizada, no deben ser colocadas en el piso ni ser arrastradas por el
suelo.
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La ropa sucia proveniente de cualquier servicio debe colocarse en bolsas plasticas
impermeables inmediatamente después del uso y en el mismo sitio, y deben estar cerradas
para evitar contaminacion del medio ambiente.

12.CONCLUSIONES ) @‘

La ropa sucia puede ser una fuente de contaminacion microbiana. Para eliminar la posibilidad
de infeccion a partir de estas fuentes son esenciales procedimientos adecuados para la
recogida, transporte, procesamiento y almacenamiento de la ropa del hospital.

Los sistemas de higiene textil (lavado) de la ropa hospitalaria, deberan asegurar una correcta
desinfeccién de la misma para poder suministrar una ropa bacterioldgicamente limpia en la
atencion al paciente.

La ropa limpia debe ser tratada con medidas higiénicas, ya que el resultado favorable del
lavado-descontaminacion puede perderse por completo si no se toman las precauciones
necesarias.

Segun las reglas generales de higiene hospitalaria, una higiene satisfactoria de la ropa no se
puede obtener sin la aplicacion rigurosa de un conjunto de medidas coordinadas y bien
pensadas. En este sentido y siempre procurando la maxima conservacion del textil , se ha de
procesar la ropa segun un sistema de higiene total, es decir lavado mas desinfeccién ,
accion necesaria para impedir la re contaminacién antes de que la ropa llegue a estar en
contacto con el enfermo.

13.COMPLICACIONES O OA

Aparicion de escoriaciones en la piel de los usuarios de la ropa, como consecuencia del
proceso de un lavado inadecuado de las prendas hospitalarias, donde se utilicen productos
inapropiados, dejando la ropa manchada, aspera y agrisada ademas que alteren la
suavidad y tersura natural de las fibras y que a la vez ocasionen incrustaciones cristalinas
de los jabones y detergentes empleados infeccion

Otras complicaciones, que ocasionen infecciones cruzadas o deterioro de las prendas
pueden ser: Lavado incorrecto, manipulacion Incorrecta (ej. manos sucias), Falta de
proteccion, transporte incorrecto, almacenado incorrecto.

© OA
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14.EDUCACION AL USUARIO Y SU FAMILIA

Para el mantenimiento de la cantidad y calidad de ropa de uso hospitalario y ambulatorio debera
informarse al paciente y su familia que estos son insumos que hacen parte de la hoteleria
hospitalaria y como tal debe darsele el manejo adecuado advirtiendo que es suficiente y debera
traer de su casa solo la ropa de uso personal del paciente: piyama, sudadera o ropa liviana,
toalla de bafo, sandalias o chanclas de bafio para su estadia.

En centros de salud o servicios de apoyo diagnostico como rayos X, solo se advertira al usuario
gue en caso de requerir bata de paciente la debera usar y dejar en el sitio correspondiente.
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16.ANEXOS |(::I ®‘

Anexo 1: Recepcion y entrega ropa limpia hospitalaria en areas asistenciales y consulta
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Anexo 3: Formato devolucion- faltante y/o reposicion ropa de uso hospitalario.( GAL-BS-015)
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Anexo 6: INVENTARIO ROPA LIMPIA.

TRASORTE Responsable: Operaria asignada a lavanderia y contratista de lavanderia
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